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咬舌頭的女孩 

我還沒有回到診所，那邊就不停來電催促，告訴我有個焦急的家庭，前一天就上門要

求見我。恰巧我自己也在看醫生，雖然預約，卻總是不準時，偏偏這天還有個女人一

直想插隊，讓我急得像熱鍋上的螞蟻。 

趕時間、趕車、趕人潮，大城市的節奏，讓我這剛剛渡完暑期的城市人也難以應付。

狼狽萬分地回到診所，這一家三口已經在等著我。 

一個九歲的小女孩，長得十分可愛，長長的睫毛，大眼珠不停滾動。 

她的父母迫不急待地向我解釋女兒的問題。母親還用手提電話拍攝了女兒發病時的面

部表情。原來這沉默的小女孩，有自己咬舌頭的傾向，嚴重時把舌頭都咬破了。在母

親的電話機上，還可以看到她不停地轉動嘴巴，好像作面部運動。 

為了醫治這個小女孩，父母已經見過不少專家，也多次送她入院。在公立醫院沒有起

色，就送入私家醫院，最近才在一間私家醫院住了十多天出來，最後也是證明沒有生

理上的問題，但是前前後後已經花了幾十萬元。 

現在他們被轉介來見我，女孩十分不願意，一直嚷著要走。爸爸解釋說，剛才他們註

冊時，女兒知悉費用是照時間計算的，因此盡量不想浪費時間，為家裡省錢。 

如此苦心的孩子，為什麼會染上如此奇怪的心理病？ 

父母來自國內，他們還有一個大女兒，比小女兒大三歲。為了給兩個女兒創立更好的

前途，夫婦決定移居香港。來港後，為了協助生計，母親長期在別處打工，父親一個

人帶著兩個女兒，在一家雜貨店工作，就住在店舖樓上，以方便照顧女兒。 

其實小妹多年前就開始發病。為了照顧女兒，母親終於在數月前辭去工作，回家團

聚。沒想女兒的病情不但沒有好轉，反而加深，而且對母親十分抗拒。母親振振有

詞，認定女兒是受了家鄉一個嬸母搬弄是非的影響。 

其實孩子的心病，總是離不開父母的問題。這小女孩所患的是一種身心症，心裡的焦

慮，從身體上表達出來。她究竟焦慮什麼？ 這一家人並不富裕，卻不惜重金不斷找專

家尋求答案，讓我心中十分不忍。我告訴他們，不必到私家診所來見我，太昂貴了。

我請他們到家庭治療學院去做一個家庭評估，因為那裡有贊助，服務可以免費。 

所謂家庭評估，就是從家庭系統去瞭解孩子的病態。我們一般會要求父母討論一些他

們尚未解決的問題，同時量度孩子對他們的說話內容及互動形式有怎樣的生理反應，

包括心跳頻率，手汗和體溫變化。 

評估一開始，母親便急著指責丈夫壞脾氣，凡事不與她相量。來港七年，經濟毫無進

展，反而負債累累，他的處世為人，沒有一宗事讓她覺得滿意。丈夫盡量不回應，被

逼得急了，就怪她囉嗦。他委屈地說：「七年了，難道我沒有努力嗎？我不是像牛一

樣工作嗎？」再說不下去，他就說，離婚算了。 
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小妹的生理反應，一直在超標，她的心跳，由開始時的每分鐘一百三十次，多次增強

到每分鐘一百九十次。目睹父母的不和，她的嘴巴很自然地就轉動起來，好像在告訴

他們要停止吵鬧！ 

這個為時半小時的評估，不但讓我們有機會看到夫婦間所面對的問題，也可以了解孩

子的心結。大女兒雖然沒有出現問題，但是我請父母把她一起帶來。因為姐姐對妹妹

的觀察，有時會比大人敏銳。 果然，姐姐向父母提供很多他們意想不到的心聲。 原

來她知道妹妹與她一樣擔心父母，看到他們天天爭吵，心裡很是不安。兩姐妹在學校

成績都不錯，妹妹尤其成績優越，就是不善說話。她們知道父親辛苦，盡量不去製造

問題。 

父親說：「她們都很乖！很明白我的苦處！」說起這七年來，他是亦父亦母，而無論

他怎樣努力，都無法為家人帶來生活的安定。鄉間還有老母親，這也是他憂心忡忡的

地方，說著說著，一個大男人就流下淚來。 

父親在哭，母親也在哭，這一對聚少離多的夫妻，從來沒有機會學習如何互相配合。

一向以來都是父親與兩個女兒相依為命，現在妻子從外地回來，要取回母親的角色，

談何容易。兩個一直盼望母親回家團聚的小姐妹，也無法適應那本來是遠距離的思

念，突然變成近距離的管制。 

只是一直以來，全部重點都放在小妹的嘴巴及舌頭，讓父母都不必去處理他們自己的

矛盾，而他們中間的矛盾，正正就是小妹不停咬舌頭的主因。 

這是一個移民家庭的悲哀，他們離鄉別井，找尋一個更好的將來，但是種種原因，不

但事與願違，女兒還得了莫名其妙的病，他們無法理解發生在自己身上的事。 

面對自己內心的無助與徬徨，父母不再互相指責，姐姐和妹妹也跟著不停下淚，他們

的遭遇，實在有太多值得一哭的地方！母親拿著紙巾盒子，一張張地把紙巾遞給她的

家人，讓淚水把一家人連接起來。 

七年了、七年來的哀痛，一個男人的孤獨掙扎，妻子無法理解，因為她自己也在獨自

掙扎，但是兩個女兒，卻一切都看在眼裡，藏在心中，孩子愛莫能助，只有為父母咬

爛舌頭。 

有趣的是，小妹在這一個多小時的傾談過程中，完全沒有咬舌頭，也沒有轉動嘴巴，

只是親切地依在父親身旁，默默流淚。 

最後，治療師鼓勵她隨著姐姐走到父親面前，要求他不要老是提出離婚。父親說他只

是生氣時才說的。姐姐說：「不是的，你有幾次已經收好行李，要回鄉去！」 

他們傾家蕩產，為女兒找尋病因，而病源，就在眼前。 

看到女兒如此為他們著急，父母也很受感動。妻子坐到丈夫身旁，對他說；「我們學

習如何相處吧！」丈夫如釋重負，又哭起來，但是這次是放鬆的哭，他說：「你知道

我有多累嗎？」能言的妻子本來不自覺地又想說一番話，但是她在治療師的提醒下，

把話收回，反而用手在丈夫胸前輕輕撫慰。 
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兩個孩子看到父母承諾接受夫婦輔導，學習改善關係，也安頓下來，十分期待地離

去。 

父母活得不好，孩子也沒有可能活得好，家庭評估，讓我們在很短時間就可以解讀孩

子的焦慮；可惜的是，我們往往為孩子提供很多個人評估，就是沒有考慮家庭的因

素。 


